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INTRODUCCIÓN 

Durante el mes de septiembre de 2025, el Centro Integrarte Atención Interna Grupo 1 continúa 
consolidando un enfoque interdisciplinario en la atención a personas con discapacidad, priorizando el 
bienestar físico, emocional y sensorial de los participantes que se encuentran en un sistema de apoyo 
100% generalizado. Se han desarrollado intervenciones orientadas al mantenimiento de funciones 
neuromusculares y la estimulación sensorial, con el propósito de preservar el confort físico y prevenir el 
deterioro funcional. 

Desde los diferentes programas, se han implementado estrategias centradas en la adecuada asistencia y 
acompañamiento en las actividades de la vida diaria, asegurando apoyos constantes y adaptaciones que 
promueven el bienestar y la estabilidad emocional de los usuarios dentro del entorno institucional. De 
manera complementaria, desde fonoaudiología, se realizaron actividades como el uso de audiolibros para 
la estimulación auditiva, así como ejercicios de fortalecimiento y mantenimiento de la musculatura orofacial, 
favoreciendo los procesos deglutorios en los participantes. 

Durante este periodo, se reforzaron espacios terapéuticos como la aromaterapia, la musicoterapia y la 
terapia de movilidad articular, propiciando ambientes de calma, receptividad y respuestas positivas frente 
al acompañamiento. Asimismo, se mantiene la articulación con las rutas de atención en salud para 
garantizar el acceso oportuno a servicios médicos, tratamientos y apoyos requeridos. 

El presente informe recopila los avances, logros y desafíos del mes, reflejando el compromiso permanente 
del equipo en la prestación de una atención integral y de calidad a los participantes del programa. 

1. DATOS GENERALES  
 
1.1 DATO CUANTITATIVO REPORTADO EN EL MES 

 
Cobertura del Servicio / Estrategia  

 

SERVICIO 
TIPO DE 

POBLACIÓN 

SEXO RANGO DE EDAD 
INGRESOS EGRESOS 

SUSPEN 
DIDOS 

TOTAL 
ATENCIONE
S EN EL MES HOMBRE MUJER 

INTER 
SEXUAL 

0 – 5 
AÑOS 

6-9 
AÑOS 

10-12 
AÑOS 

13-17 
AÑOS 

18 -59 
AÑOS  

Centro 
Integrarte 
Atención 

Interna Grupo 
1 

Personas con 
discapacidad 

31 27 0 0 0 0 0 58 1 0 0 58 

Personas 
cuidadoras 

NA  NA NA 0 0 0 0 0  0 0 0 0 

 
TOTAL 31 27 0 0 0 0 0 58 1 0 

 
0 58 

 

 

 

 

1.2 ENFOQUE DIFERENCIAL Y SISTEMAS DE APOYOS 
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SERVICIO Sistemas de Apoyos Enfoque Diferencial 
LOCALIDAD o 

CENTRO o 
UNIDAD 

OPERATIVA 

Pers
onas 
con 

Apoy
os  

Inter
miten
tes 

Pers
onas 
con 

Apoy
os 

Limit
ados 

Pers
onas 
con 

Apoy
os 

Exte
nsos 

Pers
onas 
con 

Apoy
os  

Gen
eraliz
ados 

 
Pers
onas   
Indíg
enas 

 
Person
as Afro  
descen
dientes 

 
Person

as 
Raizale

s 

 
Person

as 
Palenq
ueros 

 
Pers
onas 
ROM 

Perso
nas 

Víctim
as  
del 

Confli
cto  

Armad
o 

 
Pers
onas   
LGB

TI 

Centro 
Integrarte 
Atención 

Interna Grupo 1 

0 0 0 58 0 

 
       0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
0 

 
2. SEGUIMIENTO A CASOS VALIDACIÓN DE CONDICIONES  

 
LOCALIDAD o CENTRO o 

UNIDAD OPERATIVA 

No. CASOS VALIDADOS EN 

EL MES 

No. CASOS QUE CUMPLEN 

CRITERIOS DE INGRESO 

EN EL MES 

No. CASOS QUE NO 

CUMPLEN CRITERIOS DE 

INGRESO EN EL MES 

Centro Integrarte Atención 
Interna Grupo 1 

2 2 0 

Observaciones: se realizan validaciones de condiciones a 2 personas con discapacidad en el mes de 

Septiembre 

Durante el mes de septiembre de 2025 se llevaron a cabo dos validaciones de condiciones, con el fin de 
verificar el cumplimiento de los criterios establecidos para el proceso de ingreso. En ambas valoraciones 
se obtuvo como resultado “cumple condiciones”, lo que permitió dar continuidad al proceso de inclusión de 
los participantes en el programa institucional. 

De estas validaciones, una correspondió al ingreso bajo la modalidad interna con un sistema de apoyo del 
75% en nivel extenso, mientras que la segunda se realizó también en la modalidad interna, obteniendo un 
sistema de apoyo generalizado del 85%. Estos resultados reflejan la adecuada identificación del nivel de 
apoyo requerido por cada usuario, garantizando una atención ajustada a sus necesidades específicas y 
favoreciendo su adaptación dentro del contexto institucional. 

3. DESARROLLO DE HABILIDADES Y CAPACIDADES INDIVIDUALES  

Desde el  programa de asistencia para el cuidado emocional y la calidad de vida se siguiò con el 

acompañamiento de los participantes previniendo y/o mitigando situaciones de riesgo a su integridad; se 
siguiò realizando el direccionamiento de la conducta en los casos en que fue necesario así como la 
canalización de emociones desagradables, favorecimiento de interacción social y establecimiento de 
canales de comunicación no verbal y gestual para la expresión de emociones y sentimientos; se hizò 
monitoreo de la evolución de los participantes en su estabilidad anímica y emocional generando estrategias 
para su regulación en los casos en que fue necesario. De igual forma, se continuaron favoreciendo estados 
de relajación y tranquilidad así como experimentación de emociones agradables por medio de la interacción 
con diferentes estímulos en relación a los cinco canales de respuesta, en el marco de las temáticas de 
musicoterapia y aromaterapia así como los respectivos recorridos multisensoriales inmersos en las mismas; 
por medio de comandos de voz claros y estructurados, modelamiento y favorecimiento de la atención plena 
se facilitó desarrollo de las intervenciones con los participantes que incidieron en una actitud de 
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colaboración, interés, motivación y cumplimiento de los objetivos propuestos; esto a su vez contribuyo a la 
integración sensorial y la interacción con su entorno en general.  

Durante septiembre de 2025, desde el Programa de Asistencia para las habilidades prácticas para ejercer 
la inclusión, se afianzaron las acciones de apoyo y seguimiento orientadas a fortalecer las rutinas de 
autocuidado en las personas con discapacidad, asegurando su bienestar físico, seguridad y adecuada 
presentación personal en las actividades básicas de la vida diaria. A lo largo del mes se acompañó de 
manera permanente al equipo auxiliar de enfermería, reforzando las buenas prácticas de atención y la 
protección de la intimidad de cada participante. Se incorporó además un acompañamiento directo al 
cepillado dental y la aplicación de un registro diario para verificar que todos los usuarios recibieran higiene 
oral de forma organizada y constante. En el componente de alimentación se continuó con la distribución 
planificada de los turnos y el acompañamiento en los desplazamientos al comedor, propiciando un 
ambiente tranquilo y ordenado durante las comidas. Como parte de las actividades de cuidado estético, se 
llevó a cabo una jornada de spa y embellecimiento en la que se realizó exfoliación con sal marina, 
favoreciendo el confort y la estimulación táctil. Paralelamente, se mantuvieron las sesiones de estimulación 
multisensorial en el espacio destinado para ello, utilizando aromas, texturas, luces, sonidos y materiales de 
apoyo como pelotas Bobath y cojines, con el fin de estimular los sentidos visual, auditivo, táctil, olfativo y 
propioceptivo. Se promovieron también actividades recreativas con instrumentos musicales, ejercicios de 
pintura y dinámicas grupales que fortalecieron la interacción social y el disfrute colectivo. Además, se 
celebraron los cumpleaños correspondientes al mes, reforzando el sentido de pertenencia y la integración 
grupal. Para completar las acciones del periodo, se entregaron los kits de aseo previstos para septiembre, 
asegurando condiciones adecuadas de higiene y prevención. Todo este conjunto de intervenciones 
contribuyó al bienestar integral de los participantes y al desarrollo de prácticas inclusivas. 

Desde programa de habilidades conceptuales para la inclusión en el marco de propuesta exploradores del 
gusto, éste mes se trabaja con el sabor dulce, en donde además de estimulación intraoral para mantener 
sensibilidad, la percepción y respuestas a estímulos orales, con la activación de reflejos, se realizan 
actividades de mantenimiento de musculatura involucrada en la deglución, para lo cual se ejecutan técnicas 
miofuncionales como movilización de tejidos blandos periorales, tras técnica de digitopresión, ejercicios 
pasivos y movilidad de la musculatura extralaringea. En cuanto al proceso de alimentación, se realizan 
monitoreos constantes durante los diferentes momentos de alimentación, en los cuales se garantiza que a 
los participantes se les suministre la dietas correspondiente de acuerdo a su consistencia, así como un 
posicionamiento adecuado, teniendo en cuenta la correcta frecuencia, temperatura y cantidad de alimento 
durante la asistencia;  por otro lado con el fin de promover el bienestar comunicativo se desarrollan 
actividades enmarcadas en el rincón de las voces y los relatos, en donde se ejecutan narraciones de 
cuentos apoyadas con imágenes y texturas, de igual manera se reproducen  audio cuentos lo cual permite 
una interacción comunicativa y una experiencia sensorial que suscita respuestas de agrado cómo sonrisa, 
contacto y seguimiento visual y producciones no articuladas. 

Desde el programa de habilidades motoras, Las intervenciones se desarrollaron en el marco  de la 
propuesta Habilidades Motoras para Disfrutar la Inclusión, dentro de la actividad "Movimiento con magia - 
volando  entre  colores", orientadas a la estimulación  sensorial  y al mantenimiento  neuromuscular. Se 
desarrollan actividades lúdicas adaptadas buscando la participación funcional,  se realiza  modulación  de 
tono con técnicas  de inhibición, asimismo  se desarrollan movilizaciones  articulares,  pasivo-asistidas   y 
activas para favorecer  los rangos de amplitud  articular, movilidad articular y estiramiento. Con apoyo  de 
mano  sobremano como elementos se tomaron pelotas, bombas colgantes, bastones, aros haciendo  que 
estiren sus brazos,  levanten la cabeza y realicen ajustes  posturales para el movimiento  del tren superior  
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e inferior y experiencias  sensoriales a través del tacto  suave y profundo para  favorecer  la circulación,  
oxigenación de los tejidos, acompañado  de direccionamiento  verba, visual y físico. Asimismo, se han 
desarrollado actividades de estimulación propioceptiva para el mantenimiento neuromuscular y la 
conciencia corporal a través de transiciones posturales asistidas en colchoneta y estimulación vestibular 
propioceptiva por medio de método bobath. 

Desde el programa de acciones preventivas y de cuidado inclusivo para la salud se han gestionado 
diferentes actividades a cargo del personal de enfermería, garantizando el cuidado para la salud y la 
promoción del cuidado de la salud. Entre las principales actividades desarrolladas desde el cuidado de la 
salud se encuentran; higiene mayor, higiene menor, administración de medicamentos , asignación y gestión 
de citas médicas, en las especialidades de medicina general, medicina interna, nutrición, psiquiatría, 
dermatología, medicina familiar, cirugía general e infectología, sin embargo se siguen presentando barreras 
de acceso a la salud en lo que refiere al suministro de absorbentes, suplementos nutricionales y algunos 
medicamentos generando afectación en la calidad de vida de las personas con discapacidad.    

Se logró realizar articulación con la subred norte para realizar actividad y socialización sobre autocuidado, 
cuidado de la piel y prevención del suicidio, se logra la capacitación tanto para el talento humano como 
para los participantes por otra parte se logró articular con la subred para gestionar la toma de laboratorios 
solicitados por médico general cuando se articuló en el mes de agosto y fueron realizados en el centro 
integrarte atención interna g1.  

Desde el programa de alimentación y nutrición, en el mes de septiembre se realizaron acciones de 
vigilancia nutricional a los participantes, lo cual permitió generar acciones de ajuste al aporte alimentario, 
con el fin de propender por el adecuado estado nutricional, acciones que permiten tener a una población 
más estable. Así mismo, se dio continuidad al proceso de capacitación en escala IDDSI se se llevaba a 
cabo desde el mes pasado, para este caso, se desarrolló una actividad práctica. Por otra parte, se 
desarrolló actividad de promoción en estilos de vida saludable en alimentación enteral. Como se resalta, 
informe tras informe, a pesar de no fortalecer directamente las habilidades individuales de los participantes, 
las actividades se enfocaron en las adecuadas pautas de cuidado, siendo estas las ideales para lograr el 
objetivo de “cuidar” a la población atendida.  

3.1 PLAN DE ATENCIÓN INDIVIDUAL  

SERVICIO ¿Cuántos planes de atención se 
formularon en el mes? 

¿Cuántos planes de atención se ajustaron en el 
mes? 

Centro Integrarte Atención Interna 
Grupo 1 

10 0 

 
¿En qué aspectos se ajustó el plan de atención individual?  

Durante el mes de septiembre de 2025, los planes de atención individual se estructuraron con base en los 

resultados obtenidos a partir de la aplicación del sistema de apoyo, con el propósito de intervenir de manera 
puntual en aquellas habilidades que demandan mayor acompañamiento. Este proceso facilitó la 
identificación clara de las áreas prioritarias de desarrollo, orientando la planificación hacia un abordaje 
integral y coherente con las necesidades de cada usuario. 

De esta manera, el plan formulado no solo se enfocó en fortalecer las habilidades que presentan mayores 
retos, sino que también incorporó estrategias para estimular las capacidades físicas, cognitivas, 
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emocionales y familiares de los participantes. Con ello, se busca brindar un acompañamiento completo que 
promueva el bienestar general y potencie la calidad de vida dentro del entorno institucional. 

 
3.2 VIDA INDEPENDIENTE – AUTÓNOMA 

No Aplica.  

3.3 INTERVENCIONES INDIVIDUALES Y GRUPALES CON LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD 

SERVICIO No. de Intervenciones individuales realizadas 

en el mes con los participantes 

No. de Intervenciones grupales realizadas en el 

mes con los participantes   

 Centro Integrarte Atención 

Interna Grupo 1 249 

 

24 

 

 
3.4 ACCIONES ADELANTADAS PARA EL CUIDADO DE LA SALUD 

Desde el programa Cuidado para la Salud se ha realizado el seguimiento de los controles médicos de los 
participantes, así como el registro del tratamiento farmacológico de las personas con discapacidad. Estas 
acciones se llevan a cabo mediante seguimiento telefónico para la solicitud de citas médicas, controles 
médicos presenciales y seguimientos hospitalarios, adaptándose a las necesidades de los participantes. 
En cuanto a las buenas prácticas de cuidado, se ha identificado la necesidad de fortalecer continuamente 
al talento humano en materia de autocuidado de las personas con discapacidad, los cambios de posición 
de los participantes cada dos horas y en la noche las rodas de enfermería, 
Se refuerza y se realiza énfasis en el uso de la silla oruga cada vez que se requiere el desplazamiento de 
los participantes, se continúa reforzando la prevención del riesgo de caída entre los participantes al 
momento de ser trasladados de silla a cama, de cama a silla y en los momentos de traslados. Por otra 
parte, se están implementando jornadas de salud para fortalecer las prácticas de cuidado, promover el 
autocuidado y prevenir la enfermedad en los participantes. También se llevaron a cabo jornadas de la toma 
de laboratorios a los participantes valorados en la unidad en articulación con la subred norte. 
por último, se mantienen acciones articuladas con profesionales de trabajo social, psicología, terapia 
ocupacional, fonoaudiología y fisioterapeutas, con el propósito de garantizar los derechos en salud de las 
personas con discapacidad y orientarlas hacia acciones corresponsables que contribuyan de manera 
significativa a su bienestar; así mismo se realiza acompañamiento y recomendaciones en las actividades 
de la vida diaria, con el programa de habilidades motoras se realiza capacitación al talento humano sobre 
sugestión segura a los participantes y acompañamiento a los cambios de posiciones y por último se 
continúan las capacitaciones al talento humano sobre consistencia y dietas de alimentación para el 
suministro a los participantes de manera segura. 

Se realizó acompañamiento hospitalario a la persona con discapacidad que ha presentado alteraciones en 
su estado de salud y continua en el hospital de Engativá. 

 

 3.5 ACCIONES ADELANTADAS DESDE EL PROGRAMA O COMPONENTE NUTRICIONAL 
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Desde el programa de alimentación y nutrición se implementaron diferentes acciones orientadas al 

fortalecimiento de la ciudadanía alimentaria, la promoción de una alimentación saludable y sostenible, el 
seguimiento nutricional y el fomento de hábitos y estilos de vida saludables, de la siguiente manera: 

Ciudadanía alimentaria: se desarrolló una huerta sensorial con texturas y follaje, ofreciendo un espacio de 
bienestar a los participantes. Además, bajo la orientación del tecnólogo de alimentos, se impulsó una 
estrategia de reducción de pérdidas y desperdicios mediante el aprovechamiento de la cáscara de la patilla, 
utilizada como base para la preparación de dulces a partir de este ingrediente. 

Alimentación saludable y sostenible: se realizaron ajustes en el aporte nutricional de los participantes según 
sus variaciones antropométricas, tolerancia a diferentes consistencias y requerimientos de suplementos 
nutricionales (particularmente en quienes cuentan con gastrostomía). En articulación con el área de 
fonoaudiología se diseñaron materiales visuales para facilitar la adecuada administración de los alimentos 
por parte del personal de apoyo. 

Vigilancia nutricional: se efectuó la toma de medidas antropométricas a los participantes. 

Promoción de estilos de vida saludable: se implementó la actividad de “alimentación enteral”, con el 
personal cuidador 

 

4. DESARROLLO DE HABILIDADES Y CAPACIDADES FAMILIARES 

4.1 DATO CUANTITATIVO INTERVENCIONES CON FAMILIA 

 

Observaciones: se realizaron visitas domiciliarias a 12 familias, con el propósito de conocer de manera 
directa el entorno de los participantes y fortalecer el acompañamiento institucional. En el desarrollo de estas 
visitas se aplicó el sistema DOFA, lo que permitió identificar fortalezas, oportunidades, debilidades y 

SERVICIO 
¿Cuántas intervenciones 

con familia se 
adelantaron en el mes? 

De las intervenciones realizadas con familia  
 

¿Cuántas intervenciones 
grupales con familia se 
adelantaron en el mes? 

¿Cuántas son visitas 
domiciliarias? 

¿Cuántas son 
entrevistas? 

LOCALIDAD o 
CENTRO o UNIDAD 

OPERATIVA 
 

 Centro Integrarte 

Atención Interna 

Grupo 1 

9 12 0 0 

TOTAL 9 12 0 0 
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amenazas en cada contexto familiar, generando insumos valiosos para la formulación de estrategias de 
apoyo ajustadas a las necesidades particulares de cada núcleo. 

4.2 TEMÁTICAS ABORDADAS EN INTERVENCIONES INDIVIDUALES CON FAMILIA 
 

SERVICIO 

Diagnóstico Social 
 

Temática abordada 
 

¿Cuántas 
personas con 
discapacidad? 

¿Cuántas Familias 
o Referentes 
familiares? 

LOCALIDAD o CENTRO 
o UNIDAD OPERATIVA 

Centro Integrarte 

Atención Interna Grupo 1 

Se realizó una intervención con la red 
familiar de la persona con 
discapacidad con el fin de informar de 
manera clara y oportuna sobre el 
traslado a una comunidad de cuidado 
de vejez. Durante el encuentro se 
socializó la fecha del traslado, 
garantizando la comprensión del 
proceso por parte de los referentes y 
promoviendo la articulación necesaria 
para asegurar una transición 
adecuada y acompañada. 

Traslado a comunidad 
de cuido (vejez) 

1 
1 

Centro Integrarte 

Atención Interna Grupo 1 

Se registró la recepción de una nueva 
silla de ruedas para la persona con 
discapacidad, dado que el sistema de 
apoyo anterior presentaba deterioro 
significativo que limitaba su 
funcionalidad. Los referentes 
familiares gestionaron la compra y 
realizaron la entrega oficial a la 
unidad, garantizando que el 
participante cuente con un medio 
auxiliar en óptimas condiciones de 
uso, favoreciendo su movilidad, 
seguridad y bienestar dentro del 
entorno institucional 

Recepción de silla de 
ruedas 

1 
1 

Centro Integrarte 

Atención Interna Grupo 1 

Desde el área de trabajo social se 
realiza un llamado a los referentes 
familiares y/o sociales con el fin de 
informar de manera oportuna sobre el 
estado de salud de la persona con 
discapacidad, quien presenta 
cambios en su condición que 
requieren salida en modalidad medio 
hospitalario. Esta comunicación 
busca garantizar el acompañamiento, 
la toma de decisiones conjuntas y la 
continuidad en la atención integral, 
asegurando así el bienestar del 

Salidas a medio 
hospitalario 

5 
5 



 
 

 

 

 PROCESO PRESTACIÓN DE SERVICIOS 
SOCIALES PARA LA INCLUSIÓN SOCIAL  

 
FORMATO INFORME CUALITATIVO Y 

CUANTITATIVO DEL SERVICIO DE 
ATENCIÓN PARA PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD – AVANCE DE META 

Código: FOR-PSS-668 

Versión: 0 

Fecha: Memo I2023019885 – 
10/07/2023 

Página: 9 de 16 

participante y el fortalecimiento de la 
red de apoyo. 

Centro Integrarte 

Atención Interna Grupo 1 

Se establece contacto con la red 
familiar de la persona con 
discapacidad para informar sobre su 
estado de salud y la necesidad de 
salida en modalidad medio 
hospitalario. En la unidad operativa se 
garantiza el manejo del caso 
mediante un aislamiento preventivo 
debidamente estructurado, con el fin 
de proteger su bienestar mientras se 
coordina la valoración por 
dermatología. Este proceso busca 
asegurar un seguimiento adecuado y 
obtener un diagnóstico de mejora, 
ofreciendo confianza a la familia y 
continuidad en la atención integral. 

salida a medio 
hospitalario y 

aislamiento preventivo 
1 

1 

Centro Integrarte 

Atención Interna Grupo 1 

Se establece contacto con la red 
familiar de la persona con 
discapacidad, quienes manifiestan 
que no asistirán a la cita programada 
en la clínica de heridas, dado que en 
la actualidad se evidencia que el 
participante no presenta lesiones 
activas. De esta manera, la familia 
decide de forma voluntaria desistir de 
llevarlo a la valoración y proceder con 
la cancelación de la cita, informando 
al equipo institucional para efectos de 
registro y seguimiento. 

Cancelación voluntaria  
de cita de clinica de 

heridas 
1 

1 
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Observaciones: Durante el mes de septiembre se resalta la articulación constante con las redes familiares 
y sociales, quienes han participado activamente en los procesos de atención, recepción y acompañamiento 
de las personas con discapacidad. Se evidencian situaciones relevantes como la toma de decisiones frente 
a tratamientos médicos, manifestaciones de inconformidad frente a cambios comportamentales y ajustes 
necesarios en el entorno institucional. De igual manera, se destacan acciones de fortalecimiento como la 

Centro Integrarte 

Atención Interna Grupo 1 

Se contacta a la red social de la 
persona con discapacidad con el fin 
de dar seguimiento al tratamiento que 
venían realizando de forma 
independiente. Durante el 
intercambio de información, se 
identifican efectos secundarios 
asociados a un nuevo medicamento, 
situación frente a la cual el equipo 
médico procede a realizar el cambio 
por otro fármaco sin dichos efectos 
adversos. Así mismo, se informa 
sobre la realización de exámenes 
médicos de control y se destaca la 
mejora notoria en el estado de salud 
del participante, reflejando una 
evolución positiva en su proceso de 
atención. 

Estado de salud y 
procesos realizados por 
red social desde medio 
casa y manejo médico 

1 
1 

Centro Integrarte 

Atención Interna Grupo 1 

Se recibe a la persona con 
discapacidad, quien se encontraba en 
casa bajo el acompañamiento de su 
red social debido a cambios en su 
estado de salud. Durante el proceso 
de recepción, la red social manifiesta 
su disgusto frente a los cambios 
comportamentales evidenciados en el 
participante, señalando que el Grupo 
Centro Integrarte no es el entorno 
óptimo para él, ya que se trata de una 
persona caminante y no le agrada 
permanecer en silla de ruedas. En 
respuesta, se realiza un recorrido por 
la unidad operativa, con el fin de 
evidenciar que los espacios se 
encuentran adaptados para la 
atención de personas con 
discapacidad. Asimismo, se llevan a 
cabo terapias multisensoriales y se 
implementan las estrategias 
previamente acordadas con la red 
social, garantizando condiciones que 
favorezcan una permanencia 
tranquila y adaptativa dentro de la 
institución. 

Intervención de 
Recepción y 

Orientación Institucional 
1 

1 

 TOTAL 9 9 
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implementación de estrategias consensuadas con las familias, la aplicación de terapias multisensoriales, 
recorridos institucionales de sensibilización y la disposición de apoyos técnicos en óptimas condiciones. 
Todo lo anterior refleja el compromiso del equipo interdisciplinario por generar un acompañamiento integral, 
adaptativo y centrado en el bienestar de los participantes. 
 
 
 

 
SERVICIO 

No. De grupos 
focales 
realizados 

No. De 
participante
s por grupo 
focal 
 

Temática 
abordada 
 

Resultados 
 

Objetivo Logros obtenidos 

 
Centro Integrarte 
Atención Interna 

Grupo 1 

0 0 N/A N/A N/A 

4.3 TEMÁTICAS ABORDADAS CON FAMILIA – GRUPOS FOCALES 

Observación: Durante este periodo no se ha realizado el encuentro de grupo focal con referentes familiares 
y/o sociales. No obstante, este espacio se encuentra programado para el 29 de septiembre, con el propósito 
de abordar el mantenimiento de los sistemas de apoyo de las personas con discapacidad y generar un 
escenario de diálogo participativo. La actividad se plantea igualmente con la finalidad de fortalecer las 
tareas de corresponsabilidad, promoviendo que las familias y redes sociales asuman un rol activo en los 
procesos de cuidado, acompañamiento y toma de decisiones. De esta manera, se busca consolidar un 
trabajo conjunto entre la institución y las redes de apoyo, garantizando mayor coherencia en las acciones 
orientadas al bienestar integral de las personas con discapacidad. 

 
 

 

4.5 ESTRATEGIAS Y ACTIVIDADES DE RECONOCIMIENTO DEL ROL DEL CUIDADOR-A  

SERVICIO 
Nombre de la actividad o 

temática 
 

Resultados 

Objetivo Logros obtenidos 

 
N/A N/A N/A N/A 

 
4.6 PLANES DE ACTIVIDADES FAMILIARES  
5. DESARROLLO DE HABILIDADES Y CAPACIDADES EN ENTORNO Y TERRITORIO  

¿Cuántas intervenciones con familia se 
adelantaron en el mes? 

¿Cuántas atenciones en el 
hogar se realizaron en el 

mes para las personas con 
discapacidad? 

¿Cuántas atenciones en 
el hogar se realizaron en 

el mes para las 
cuidadores-as y sus 

familias? 

¿Cuántos encuentros 
zonales o locales se 

realizaron en el mes? 

9 
12 12 0 
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ENTORNO 

No de acciones de 
articulación 
transectorial 
concertadas 

 

No de acciones de 
articulación transectorial 

gestionadas 
 

No. de personas con 
discapacidad que 

participan en el mes 
 

Entidades con las cuales 
realizó articulación en el 

mes 
 

EDUCATIVO 0 0 0 N/A 

RECREATIVO 0 0 0 N/A 

CULTURAL 0 0 0 N/A 

DEPORTIVO 0 0 0 N/A 

PRODUCTIVO 0 0 0 N/A 

TOTAL 0 0 0 N/A 

 

¿Qué acciones se desarrollaron en el proceso de inclusión y cuáles fueron los resultados? 
No se realizaron articulaciones nuevas durante el periodo reportado. 

 

6. LOGROS DE LOS PROCESOS DE ATENCIÓN DESARROLLADOS CON LAS PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD Y SUS REFERENTES FAMILIARES, CUIDADORES Y CUIDADORAS 

● Se logró que la mayoría de los participantes se mantuvieran estables a nivel emocional y 

conductual lo que se evidenció por medio del estado de ánimo tranquilo, actitud colaboradora y sin 
emisión de conductas indeseadas. 

● Se logró que gran parte de los participantes continuarán fortaleciendo su intención comunicativa 
así como la expresión de sus emociones, necesidades y sentimientos a través del lenguaje no 
verbal 

● Se logró que algunos participantes continuarán generando estados de atención plena enfocando 
su atención y concentración en estímulos de su agrado. 

● Se logró que algunos participantes continuarán expresando de forma verbal y no verbal la 
experimentación de emociones agradables y estados de relajación. 

● Se logró sensibilizar al personal de enfermería frente a la importancia del trato humanizado, la 
prevención del riesgo de caídas y el cuidado de los participantes.  

● Se logró la articulación con la subred para generar atención de la toma de exámenes de 
laboratorios ordenados por médico general y la valoración por la especialidad psiquiatra en la 
unidad.  

●  Se lograron prácticas adecuadas de higiene en los participantes en el día a día, promoviendo el 
cuidado y autocuidado en algunos de los participantes en articulación con la terapeuta ocupacional.  

● Se logró mantener las habilidades motoras presentes en los participantes, así como reflejos orales, 
favoreciendo los procesos deglutorios de forma segura. 
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● Se logró generar espacios que promoviera el bienestar comunicativo de los participantes con el 
uso de estrategias audiovisuales y sensoriales, con el fin de mantener las habilidades 
comunicativas adquiridas. 

● Se logra el mantenimiento de las condiciones neuromusculares de las personas con apoyo 
generalizado. 

● Se favorece  la conciencia corporal 

● Se incrementa la tolerancia al movimiento y a la manipulación física de algunas personas con 
discapacidad de apoyo generalizado. 

● Articulación efectiva con instituciones como IDRD para generar oportunidades de inclusión y 
accesibilidad en espacios comunitarios y culturales, facilitando el acceso a actividades recreativas 
y culturales para personas con discapacidad y sus familias en el territorio. 

● Fortalecimiento del vínculo con la red familiar y social, a través de llamados, intervenciones y 
contactos permanentes, lo que ha permitido mantener informados a los referentes sobre cambios 
en el estado de salud, tratamientos y procesos de traslado de las personas con discapacidad. 

● Participación activa de las familias en el suministro y adecuación de apoyos técnicos, como la 
entrega de una nueva silla de ruedas en óptimas condiciones de uso, lo cual refleja 
corresponsabilidad y compromiso con el bienestar y la movilidad de la persona con discapacidad. 

● Implementación de estrategias consensuadas con la red familiar, como terapias multisensoriales, 
recorridos institucionales y acompañamiento adaptativo, que han favorecido la permanencia 
tranquila y la mejor integración de la persona con discapacidad dentro de la unidad operativa. 

● Consolidación de las habilidades parentales y acompañamiento emocional a las familias de 
personas con discapacidad mediante talleres y actividades inclusivas en el Centro Integrarte, 
favoreciendo la construcción de un entorno familiar más empático y solidario. 

● Se fortalecieron las prácticas  sobre el manejo de consistencias a través de la escala de la IDDSI 
y las maneras de medirlas según los estándares sugeridos. 

● Se fortalecieron las rutinas de autocuidado y presentación personal mediante acompañamiento 
constante al equipo auxiliar de enfermería. 

 
● Se implementó y utilizó un listado de verificación para garantizar la higiene oral diaria de todos los 

participantes. 

 
● Se realizó acompañamiento directo al cepillado dental, favoreciendo hábitos de higiene bucal 

más constantes. 

 
● Se mantuvo la organización y seguridad en los desplazamientos al comedor, logrando un 

ambiente más ordenado durante las comidas. 
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● Se desarrolló una jornada de embellecimiento y spa con exfoliación de sal marina, promoviendo 

el cuidado de la piel y la estimulación táctil. 

 
● Se continuaron las sesiones de estimulación multisensorial con variedad de recursos sensoriales, 

ampliando las experiencias de los participantes. 

 
● Se ejecutaron actividades recreativas con música, pintura y dinámicas grupales, fomentando la 

interacción social y el disfrute colectivo. 

 
● Se celebraron los cumpleaños del mes fortaleciendo la integración y el sentido de pertenencia de 

los participantes. 

 
● Se entregaron los kits de aseo de septiembre asegurando condiciones óptimas de higiene y 

prevención. 

 

7. DIFICULTADES DE LOS PROCESOS DE ATENCIÓN DESARROLLADOS CON LAS PERSONAS CON 

DISCAPACIDAD Y SUS REFERENTES FAMILIARES, CUIDADORES Y CUIDADORAS 

● Se continuaron presentando dificultades en algunos participantes frente a la autorregulación y 

autocontrol de impulsos así como conductas indeseadas como gritos y sonidos guturales de alta 
topografía. 

● Se evidenciaron dificultades en la adherencia constante al listado de verificación de higiene oral 
por parte de algunos auxiliares en determinados turnos. 

 
● Algunos participantes presentaron resistencia inicial o poca tolerancia a la exfoliación con sal 

marina durante la jornada de embellecimiento. 

● Retraso en la entrega de medicamentos e insumos por parte de las farmacias que tienen convenio 
con las eps de los participantes, lo que ocasiona desabastecimiento temporal de medicamentos 

● Generan pendientes de entrega absorbentes, suplementos nutricionales y medicamentos, lo que 
dificulta garantizar la continuidad de los tratamientos y cuidados. 

● Incremento en la carga administrativa del personal de enfermería, ya que deben realizar 
seguimientos constantes, reclamos y gestiones adicionales ante las farmacias para resolver los 
retrasos de los pendientes. 

● Interrupciones en los planes de cuidado debido a la falta de insumos y medicamentos en las fechas 
programadas, afectando la adherencia a tratamientos. 
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● Riesgo de complicaciones clínicas en pacientes vulnerables por la falta de suplementos 
nutricionales, absorbentes y medicamentos esenciales. 

● Dificultades de adaptación familiar frente a los cambios en la condición de salud y comportamiento 
de la persona con discapacidad, lo que genera expresiones de inconformidad y resistencia a ciertos 
procesos de acompañamiento institucional. 

● Baja participación en espacios grupales programados, como en el caso del encuentro de grupo 
focal, que aunque se encuentra agendado, aún no se ha podido desarrollar, lo que retrasa el 
fortalecimiento de la corresponsabilidad y el trabajo conjunto con las familias. 

 
 
8. PROYECCIONES DE LOS PROCESOS DE ATENCIÓN DESARROLLADOS CON LAS PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD Y SUS REFERENTES FAMILIARES, CUIDADORES Y CUIDADORAS 

● Continuar con el acompañamiento a los estados emocionales y comportamentales de los 

participantes con el fin de favorecer la autogestión emocional e intervención en crisis y prevención 
de situaciones de riesgo. 

● Continuar con el favorecimiento de estados de relajación, tranquilidad, conciencia plena, expresión 
emocional, interacción social y experimentación de emociones agradables y placenteras en cada 
uno de los participantes por medio de las intervenciones y actividades propuestas. 

● Continuar mejorando su aptitud postural mediante ejercicios progresivos que favorezcan la 
alineación de cabeza, tronco y extremidades en actividades de la vida diaria. 

● Dar continuidad a la hidroterapia como estrategia de bajo impacto para estimular la movilidad 
articular, el equilibrio y la resistencia física. 

● Dar a conocer el protocolo de recibo y entrega de turno al personal de enfermería.  

● Continuar con la asignación de citas a los participantes, con el fin de mejorar su calidad de vida y 
garantizar el cumplimiento de sus derechos y deberes. 

● Continuar y fortalecer las socializaciones de los protocolos de salud al personal asistencial, con el 
propósito de promover un mejor trato y atención hacia las personas con discapacidad. 

● Continuar reforzando la supervisión y acompañamiento al personal auxiliar de enfermería para 
garantizar la calidad en la asistencia durante las rutinas de higiene, vestido y alimentación, 
promoviendo prácticas seguras y respeto 

● Fortalecer los espacios de participación familiar y social, mediante la realización de encuentros 
grupales, talleres de corresponsabilidad y actividades de inclusión, con el fin de consolidar redes 
de apoyo sólidas que acompañen de manera activa los procesos de cuidado y bienestar de las 
personas con discapacidad. 
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● Potenciar los planes de atención integral, incorporando estrategias de intervención interdisciplinaria 
que integren a referentes familiares, cuidadores y cuidadoras, orientadas al desarrollo de 
habilidades, acompañamiento emocional y seguimiento continuo, favoreciendo la permanencia 
tranquila y adaptativa en el entorno institucional. 

● Fortalecer el acompañamiento y supervisión del cepillado dental para lograr mayor adherencia y 
participación activa de todos los participantes. 

● Consolidar el uso del listado de verificación de higiene oral, asegurando su cumplimiento en 
todos los turnos y con todo el personal auxiliar. 

● Diseñar estrategias para aumentar la tolerancia de los participantes a nuevas actividades 

sensoriales, como exfoliaciones u otros procedimientos de embellecimiento. 
● Ampliar la variedad de recursos y técnicas en las sesiones multisensoriales para mantener el 

interés y favorecer la permanencia en las actividades. 
● Reforzar la capacitación del personal auxiliar sobre buenas prácticas de autocuidado y 

presentación personal para estandarizar procesos. 
 

 

 

 

 


